BARKRO

> Podmienky
a pravidla




POJMY

Pouzité pojmy v tychto ustanoveniach (dalej len "pojmy") v zmluve o prendjme vozidla:

e Prenajimatel — Spolo€nost BARKRO s.r.0., Obchodnd 37, 811 06, Bratislava

e Ndjomca — Osobaq, ktord doCasne preberd do svojej driby vozidlo prenajimatela na
pouZivanie a prevadzkovanie podla Zmluvy;

e Zmluva je prendjomnd zmluva medzi Prenajimatelom a Ndjomcom;

e Auto - Motorové vozidlo (dalej len "Auto”) poskytnuté N&jomcovi na docasné drzanie a
pouZzivanie podla Zmluvy a v stlade s podmienkami Zmluvy;

e Strany Zmluvy su Prenajimatel a Ndjomca (dalej len "NGjomca" a "Prenajimatel”);

e Zmluva je dokument, ktory odréza stav vozidla, vybavenia, st€asti a pritomnost stvisiacich
dokumentov, pritomnost poskodeni (vnatornych, vonkajsich) a dokument, ktory odrdza
vSetky detaily vozidla pri odovzdani vozidla od Prenajimatela k Ndjomcovi a pri vrateni od
Néjomcu k Prenajimatelovi, pricom format je uréeny Najomcom. - 1 (jeden) def sa rovna 24
(dvadsatstyri) hodinam;

PoZadované dokumenty pre fyzické osoby:

1. Pas alebo obgiansky preukaz, ako aj dokument potvrdzujdci legainy pobyt na Gzemi EU
(viza, povolenie na pobyt atd.);

2. Minimalny vek vodic¢a je 18 rokov (pre VAN - 23 rokov a minimdine 3 roky vodicskej
skasenosti). Pre vodidov medzi 18 a 21 rokmi sa Gétuje dodatogny poplatok;

3. Debetnd alebo kreditné karta (na meno hlavného vodi¢a uvedeného v zmluve o prendjme
vozidla).

Pozadované dokumenty pre pravnické osoby:
1. Vypis z registra;

2. Splnomocnenie na podpisanie zmluvy o prendjme vozidla a prijatie vozidla, ak zmluva nie je
podpisand osobou uvedenou vo vypise z obchodného registra;

3. Vypis z obchodného registra;
4. IdentifikGcia a vodi€sky preukaz osoby, ktord bude vozidlo pouZivat.

€o je zahrnuté v cene prenajmu:

e Zahrnutd technickd kontrolg;
e Povinné poistenie (PZP);

e Poistenie pre pripad nddze;
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e Dialnicnd zndmka pre dialnice na Slovensku;

Cena prenajmu nezahifia naklady na palivo, platené parkovanie a pokuty.

PRISTAVENIE A VRATENIE

Strany zmluvy formalizuja Akt o prenose Auta od Prenajimatela k Ndjomcovi a vratenie Auta od
Nd&jomcu k Prenajimatelovi.

Pri prevzati Auta od Prenajimatela je Ndjomca povinny v pritomnosti Prenajimatela skontrolovat
funk&nost prevzatého Autq, jeho vybavenie, prislusenstvo, pritomnost sGvisiacich dokumentov a
existenciu poskodeni (interiéru, exteriéru). Pri prevzati Auta a po jeho vréteni Prenajimatelovi
musi Néjomca zdokumentovat vSetky vady, poruchy a detaily opisujuce stav Auta v Case
prevzatia a vratenia. Na Ziadost Prenajimatela alebo Ndjomcu mézu byt po prevzati a vrateni
Auta vyhotovené fotografie, ktoré odrdzaju jeho stav a dalSie podmienky uzivania, ktoré budd
neoddelitelnou sG¢astou Aktu. Ndjomca je povinny odmietnut prijatie Auta, ak nie je pouZitelné,
nefunk&né, v havarovanom stave alebo ak Prenajimatel odmietne podpisat a/alebo pripravit
Akt o prenose Auta. Podpisanim Zmluvy Ndjomca prijima Auto od Prenajimatela v stave a za
podmienok, v akych sa nachddza v €ase prijatia.

N&jomca je povinny vratit Auto Prenajimatelovi so vSetkym prislusenstvom a dokumentmi v
plnom sudlade so zdokumentovanym stavom v akte prevzatio-prijatia od Prenajimatelq, s
Cistym interiérom a exteriérom, pricom sa zohfadnuje normdlne opotrebenie, ktoré nebrani
dbékladnej indpekcii. Ak stav exteriéru Auta brdni inSpekcii pri vrateni, inSpekcia sa vykond po
Cisteni. Prenajimatel si vyhradzuje prdvo skontrolovat vozidlo bez pritomnosti NGjomcu. V
pripade nesUhlasu s informdciami obsiahnutymi v Zmluve vydané Prenajimatefom, musi
Nd&jomca urobit prislusnd pozndmku v Zmluve a podpisat ju. Ngjomca nemd pravo odmietnut
podpisat Zmluvu, vrdtane na zdklade nesdhlasu s informéciomi a Gdajmi o vozidle
odzrkadlenymi v vykonanej Zmluve. V tomto pripade md Prenajimatel pravo jednostranne
vykonat a podpisat zmluvu. V pripade uvedenom v tomto bode nie je Ndjomcu umoZinené
namietat pripravu jednostranne podpisaného Aktu Prenajimatelom, ktory bude jedinym
pripustnym a presnym dékazom odrdzajacim stav, vybavenie, pritomnost vnatornych chyb a
exteriérny stav auta, prislusenstvo, sGvisiace dokumenty a opis dalSich podmienok pri vrateni
Auta Prenajimatelovi.

Prenos a vratenie Auta sa uskutoCnujd na mieste Prenajimatela po€as pracovnych dni a hodin.
Pocas vikendov a/alebo mimo Gradnych hodin je mozné previest auto len so suhlasom
Prenajimatela a za doplatok. Pracovné dni a hodiny st Specifikované na oficidlnej webovej
strdnke Prenajimatela. Ak NGjomca vrati Auto pred uplynutim dohodnutého obdobia prendjmu,
Prenajimatel si vyhradzuje prdvo odmietnut vratit peniaze za nepouzité dni, vratane pripadov
porusenia podmienok zmluvy o prendjme.

Prenajimatel mé& pravo nainstalovat do Vozidla zariadenie GPS a v pripade porusenia zavdzkov
Ndjomcu suavisiacich s vratenim Vozidla méze Prenajimatel zabranit prevadzke (uzivaniu)
Vozidlag, vratane imobilizacie motora.
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Ndjomca sahlasi, Ze Vozidlo méze byt vybavené zariadenim telematiky ("GPS"), elektronickym
zariadenim na ur€enie polohy. Prostrednictvom takychto systémov mdze Prenajimatel urcit
polohu, kontrolovat alebo deaktivovat Vozidlo, ak to povaZuje za potrebné, bez
predchddzajuceho varovania alebo ozndmenia, v rédmcei limitov povolenych prislusnymi
zdkonmi. Dialkové monitorovanie méZze zahfiiat zber Gdajov o Vozidle, ako sU polohq, stav
kilometrov, hladina oleja, hladina paliva, tlak v pneumatikdch, nabitie batérie, diagnostické
chybové kédy a dalSie Gdaje, ktoré Prenajimatel povazuje za potrebné. NGgjomca sdhlasi s
pouzitim alebo zverejnenim informécii o polohe Vozidla, automatickych ozndmeniach o
nehoddch a informécidch o prdvne povolenych prevadzkovych podmienkach. Ndjomca je
povinny informovat vSetkych vodiCov a cestujucich Vozidla o podmienkach tejto Casti a zZe
N&jomca povolil zverejnenie informdcii, ako je uvedené v tomto dokumente.

N&jomca suhlasi s ndhradou §kéd, ochranou a oslobodenim Prenajimatela od zodpovednosti
za akukolvek Skodu spbsobenid ludom alebo majetku v désledku poruchy telematického
zariadenia alebo vznikajacu akymkolvek inym spdsobom v désledku pouzivania telematického
zariadenia a/alebo v pripadoch viny Ndgjomcu.

OZNAMENIE O TELEMATIKE (GPS)

Prenajimatel ma pravo nainstalovat do Vozidla zariadenie GPS a v pripade, Zze NGjomca porusi
povinnost vrétit Vozidlo, zabranit prevadzke (pouzivaniu) Vozidla, vratane blokovania motora.

Ndjomca suhlasi, ze Vozidlo méze byt vybavené telematickym zariadenim ("GPS"), elektronickym
zariadenim na detekciu polohy. S takymito systémami modZe Prenajimatel lokalizovat,
monitorovat alebo deaktivovat Vozidlo, ako povaZuje za potrebné, bez upozornenia alebo
ozndmenia, v rozsahu povolenom prislusnym prdvom. Dialkové monitorovanie méze zahfhat
zbierku Udajov Vozidla, ako sU poloha, Gdaje o kilometroch, Uroven oleja, Uroven paliva, tlak v
pneumatikach, nabitie batérie, diagnostické chybové kédy a iné ddaje, ktoré Prenajimatel
povazZuje za potrebné. Ndjomca suhlasi s pouZitim alebo zverejnenim informdcii o polohe
Vozidla, automatickym ozndmenim o nehode a informéciami o prevadzkovom stave, ako je
povolené zdkonom. Ndjomca je povinny informovat vsetkych obsadenych Vozidla o
podmienkach tejto €asti a Zze NGjomca povolil zverejnenie pozadovanych informacii. Ngjomca
sthlasi s od$kodnenim, obranou a zabezpeCenim neskodnosti Prenajimatela za akukolvek
skodu na osobdch alebo majetku spdsobenu poruchou telematického zariadenia alebo inak
vzniknuta z pouZivania telematického zariadenia a/alebo v pripade, Ze NGjomca je na vine.

Naklady savisiace s prevadzkou vozidla afalebo vznikajice z prevadzky vozidla, vratane
ndkladov na palivo, pokdt za spravne delikty spdchané ndjomcom, tarify za sikromné platené
parkoviskd, ako aj dopravné vydavky a iné ndklady vznikajlce z nesprdvneho pouzivania vozidla
a/alebo v désledku nehéd, st zodpovednostou ndjomcul.

OPERACNE PODMIENKY

N&jomca musi informovat BARKRO o zahraniénych cestdch a cieloch svojich ciest.

info@barkro.com B ' RKRO www.barkro.com

rent a car



Cestovanie bez dodatoéného poplatku je povolené do nasledujacich krajin (zéna 1): Rakasko,
Ceskd republika, Madarsko. Za dodato&ny poplatok je povolené cestovanie do nasledujacich
krajin (zéna 2): Chorvatsko, Slovinsko. Zéna 2 zahffia Zénu 1.

Za dodatoény poplatok je povolené cestovanie do nasledujacich krajin (zéna 3): Monako,
Nemecko, Taliansko, Lichtenstajnsko, Pol'sko, Svaj¢iarsko. Zéna 3 zahffia Zénu1a Zénu 2.

Cestovanie do Albdnska, Andorry, Bieloruska, Belgicka, Bosny a Hercegoviny, Bulharska, Danska,
Estonska, Finska, Franclzska, Grécka, LotySska, Litvy, Luxemburska, Maceddnska, Malty,
Moldavska, Ciernej Hory, Holandska, Noérska, Portugalska, Rumunska, Ruska, Turecka, Srbska,
Spanielska, Svédska, Ukrajiny, Spojeného krdlovstva, ostrovnych $tatov a africkych krajin je
zakdzané. Cestovanie do tychto krajin je povolené len na poZiadanie a so sUhlasom
prenajimaterla.

PrekroCenie hranic krajin Zény 2 a Zény 3 bez suhlasu prenajimatela bude mat za nésledok
pokutu vo vySke ndkladov na prekrocenie jednej zo zén. PrekroCenie hranic do krajin, do ktorych
je zakdzané cestovat, podlieha dodatocnej sankcii k sankcii za platbu za prekro€enie jednej zo
z6n.

Strikthe Zakéazané:

e PouZivanie vozidla osobou bez predchddzajiceho pisomného suhlasu od Spolo¢nosti;

e Preprava ludi alebo majetku za komeréné Gcely, pouZivanie vozidla na taxi sluzby (Bolt,
Uber atd.);

e PouZivanie vozidla na tahanie alebo tlacenie akéhokolvek iného vozidla, privesu alebo
objektu;

e Ucast na akychkolvek pretekoch, testoch alebo sutaziach;
e PouZivanie vozidla na akékolvek nelegdlne Gcely alebo krimindlne aktivity;
e Poskytovanie vyucby vedenia vozidla heoprdvnenym osobdm s pouzitim vozidlo;

e Preprava cestujlcich v rozpore so zakonom (napr., preprava deti bez detskych sedaciek
atd.);

e Preprava zvierat;

e Fajcenie v aute. Ak sU v aute zistené znamky fajcenia (zapach, spdlené casti interiéru atd.)
alebo ak je interiér auta poskodeny ndjomcom (dverové panely, obloZenie stropu, sedadlg,
palubnd doska, radio atd.), bude ulozend pokuta v stlade s touto zmluvou;

e PretaZenie vozidla nad jeho menovitd nosnost;

e PouZivanie vozidla pod vplyvom alkoholu alebo inych latok, ako sd drogy alebo toxické latky,
alebo v akomkolvek inom fyzickom alebo mentdinom stave, ktory zhorSuje zdravie vodi¢a
a/alebo ovplyviuje jeho schopnost riadit vozidlo;
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Umyselné poskodenie vozidla alebo jeho strata;

Pouzivanie vozidla v oblastiach, kde je jozda zakézand (rieky, jozerd, snehové oblasti,
Grossglockner HochalpenstraRe atd.). Ak je vodi¢ nateny opustit hlavna cestu kvéli oprave
cesty, poistoviia pokryje Skodu;

PouZivanie vozidla nebezpecnym, neopatrnym, nedbanlivym alebo nedbalym spdésobom,
ako aj vydavky spdsobené ignorovanim zvukovych a vizudlnych vystrah vozidig;

Véine porusenia dopravnych predpisov;
Umoznenie osobe mladsej ako minimainy vek ur€eny v tejto zmluve riadit vozidlo;
Navstevovanie geografickych zén bez predchddzajiceho sthlasu od Prenesitela.

Podpisom tejto zmluvy ndjomca sudhlasi, ze je plne finanéne zodpovedny za akékolvek
porusenie podmienok ndjmu, ktoré spdsobi dopravné skody.

Ndjomca sa musi pred podpisom ndjomnej zmluvy a aktu o prevzati vozidla obozndmit s
pravidlami pouZivania a prevadzky vozidla. NGjomca potvrdzuje, Ze je obozndmeny s
podmienkami pouZivania a prevadzky od uzavretia Zmluvy. Ndjomcovi nie je dovolené
vykondvat opravy, Upravy, modifikdcie alebo akékolvek zdasahy, instalovat dodatocné
vybavenie alebo zariadeniq, technické prostriedky alebo vybavenie na vozidle.

Ak ndjomca porusi podmienky miesta a &asu (vrati vozidlo viac ako 24 hodin po
dohodnutom obdobi prendjmu), bude G&tované pokuta 50 EUR a 1 (jeden) defi najmu.
Nd&jomca suhlasi, Ze po 24 hodindch od dohodnutého obdobia prendjmu ma prenajimatel
pravo ozndmit orgdnom €innym v trestnom konani kradez.

Ndjomca musi okamzite informovat prenajimatela o vsetkych technickych a inych
nedostatkoch prenajatého vozidlag, ktoré vznikli od prijatia vozidla ndjomncom. Prenajimatel
musi riedit technické nedostatky prenajatého vozidla, ak tieto nedostatky vznikli z dévodov,
ktoré nGdjomca nemdbze ovplyvnit.

V rédmci tejto Zmluvy musi prenajimatel rieSit pripomienky ndjomcu tykajuce sa
odstrdnenia nedostatkov, ktoré brdnia pouzivaniu a prevadzke vozidla, vratane instrukcii na
odstrdnenie nedostatkov prostrednictvom telefonickej komunikécie a v pripade potreby
odstrdnenim nedostatkov na mieste pomocou kompetentného odbornika. Ak po prijati
informécii o chybach afalebo inych okolnostiach bréniacich pouzivaniu a prevadzke
vozidla $pecialista prenajimatela urdi, Zze nedostatky a/alebo iné okolnosti braniace
pouZivaniu a preva@dzke vozidla nie s pritomné, ndklady na volanie Specialistu zndsa
ndjomca, ako je stanovené v tejto Zmluve. V takom pripade Specialista pripravi dokument,
ktory konstatuje absenciu nedostatkov a/alebo inych okolnosti braniacich pouzivaniu a
prevadzke vozidla a predloZi ho na podpis ndjomcovi.

Ndjomca musi podpisat dokument spomenuty v tejto €asti s informéciami uvedenymi v
dokumente, za predpokladu, Ze jeho pripomienky a ndmietky sG uvedené v texte
dokumentu. V pripade poruSenia povinnosti uvedenej v tejto Casti je Specialista
prenajimatela oprédvneny jednostranne formalizovat Zmluvu a podpisat ju. NGjomca nema
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pravo namietat dokument jednostranne podpisany S$pecialistom prenajimatelq, kedze je to
jediny prijatelny dokument a dékaz presne odrézajici pritomnost/absenciu nedostatkov
a/alebo inych okolnosti v ase volania, ktoré brénia pouzivaniu a prevadzke vozidla. Ak s
nedostatky a iné okolnosti brdniace pouZivaniu a prevdadzke vozidla spdsobené
nesprdvnym pouZivanim alebo prevdadzkou vozidla ndjomcom, musi ndjomca zaplatit
prenajimatelovi ndklady na odstrdnenie nedostatkov a inych okolnosti bréniacich
pouZivaniu a prevddzke vozidla.

ZAVAZKY NAJOMCU

e V sUlade s podmienkami ustanovenymi v tejto Zmluve musi Ndjomca zaplatit
prenajimatelovi ndjomné a vietky prislusné sumy Specifikované v zmluve a akte o prevzati.
V pripade ukonéenia Zmluvy vratit Vozidlo Prenajimatelovi do 1 hodiny a podpisat Akt.

e Ndjomca musi okamZite informovat Prenajimatela o akychkolvek poruchdch, chybdch
Vozidla, technickych afalebo inych okolnostiach, ktoré brania pouZivaniu a prevédzke
Vozidla.

Najomca sahlasi:

e Neovlddat vozidlo pod vplyvom alkoholu, psychotropnych latok a liekov, ktoré oslabujd
a/alebo ovplyviuja schopnost vodi¢a oviédat vozidlo.

e Neumoznit ovlddanie vozidla osobami, ktoré nie su Specifikované v zmluve a prilohe,
vratane oséb bez prava na vedenie vozidla, oséb pod vplyvom alkoholu a/alebo
narkotickych Iatok.

e Neustdle sledovat stav Vozidla, vykondvat vSetky potrebné Ukony a udrzbu s frekvenciou
uvedenou vyrobcom vozidla v podmienkach pouZivania a prevadzky, vrdtane kontroly
motorového oleja, tankovania Vozidla iba palivom doddvanym vyrobcom, sledovania
kontroliek na Vozidle oznagujucich jeho technicky stav a/alebo jeho zariadenia.

e Prestat pouzivat Vozidlo v pripade porach, chyb, technickych a/alebo inych okolnosti
braniacich pouzivaniu a prevadzke Vozidla.

e DodrZiavat dopravné predpisy a byt si vedomy, Zze Ndjomca je jediny zodpovedny za
porusenia.

e Parkovat vozidlo na vyhradenych parkovacich miestach, zamknut dvere a kufor vozidla pri
parkovani, aktivovat protizlodejny systém a nezanechdvat kIG€e a dokumenty vo vozidle.
Klace a dokumenty musia byt neustdle vo vlastnictve a pod dohfadom Néjomcu. Ak je
Vozidlo ukradnuté, Ndjomca musi vrdtit origindlne kfd¢e a dokumenty k Vozidlu. Ak
Ndjomca zaznamend akékolvek technické poruchy, musi o nich okamzite informovat

prenajimatela bez pohybu vozidla.
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N&jomca je zodpovedny za akékolvek technické poruchy alebo chyby komponentov Vozidla
a/alebo ich stratu. Ak po&as prevadzky Vozidla vzniknG technické poruchy alebo chyby nie z viny
Prenajimatela a dalSie pouZivanie Vozidla sa stane nebezpecnym, Prenajimatel md prdvo
pozadovat vymenu prenajatého Vozidla za vozidlo rovhakého typu. V pripade nehody alebo
straty Vozidla (alebo jeho &asti) musi NGgjomca okamzite informovat Prenajimatela a policiy,
pombct pri tvorbe pravnych aktov a dokumentdécie podla pozZiadaviek legislativy a poskytnat
ich Prenajimatelovi.

ZODPOVEDNOSTI PRENAJIMATELA

Nahradit vozidlo inym vozidlom, ak je vozidlo nepouzitelné, nevhodné na pouZitie alebo jeho
dalSia prevadzka viedla k poruche, ak sa tak stalo z chyby prenajimatela. Ak porucha vozidla,
jeho dalsia nevhodnost na pouzitie a/alebo prevadzku nastala z chyby prenajimatela,
prenajimatel poskytne ndjomcovi ndhradné vozidlo na ndklady néjomcu. Poc€as trvania
ndjomnej zmluvy, na vliastné ndaklady, odstranit tie chyby, ktoré brdnia pouzivaniu a prevédzke
Vozidla a nie su spdsobené konanim alebo nec¢innostou Ndjomcu. Poskytnidt Ndjomcovi vietky
potrebné doklady na pouZivanie a prevadzku Vozidla.

NAJOMNE A INE PLATBY/VKLAD

Ndjomca je povinny v&as zaplatit poplatok (dalej len ,ndjomné”) za pouzivanie Vozidla vo vyske
uvedenej v Potvrdeni o prijati. V pripade oneskorenej platby o viac ako 1 (jeden) den sa G&tuje
komisia 0,8 % z celkovej sumy nezaplatenych finanénych zavézkov. NGjomné sa plati vopred,
pokial z&kon, ustanovenia a podmienky uvedené v Zmluve neur€ujd inak. Okrem ndjomného
musi NGjomca zaplatit vSetky platby stanovené touto Zmluvou alebo Potvrdenim o prijati. Aby
zabezpedil splnenie vsetkych finanénych (platobnych) zavézkov voéi Prenajimatelovi, musi
Ndjomca pri podpise poskytnat vklad vo vysSke urCenej Zmluvou. Ak Ndjomca nesplini svoje
zavazky voci Prenajimatelovi alebo ich spini nesprdavne, Prenajimatel ma prévo uspokojit svoje
ndroky voci Ndjomcovi z vlozenych finanénych prostriedkov. Vyska vkladu méze byt prevedend
Prenajimatelovi bankovou kartou. Pri pouZiti bankovych kariet sa celd suma platby alebo jej
Cast prevedie na UCet spolocnosti. Po splneni v8etkych zadvézkov NGjomcu voci Prenajimatelovi
bude vklad vrateny v pinej vyske alebo cCiastoCne. Ak zdvdzky N&jomcu presiahnu sumu
vloZzenych financnych prostriedkov, Prenajimatel mda pravo pouzit celd sumu vkladu na spinenie
zdvazkov NGjomcu a pozadovat platbu za nepokrytd Cast zavézkov. V pripade, Ze Ndjomca
nechce poskytnut Prenajimatelovi informécie o svojej kreditnej alebo debetnej karte, NGjomca
uzndva, Ze hotovostny vklad méze byt zadrzany az 12 mesiacov po ukon&eni ndjmu, po ktorych
mdzu byt finanéné prostriedky vratené NGjomcovi. Vklad uskuto€neny bankovou kartou bude
odblokovany do 7 (sedem) pracovnych dni od momentu vratenia vozidla a odovzdania kl'G&ov
a dokladov vozidla prenajimatelovi.
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POISTENIE A STRATY

BARKRO ponuka tri rézne cenové Grovne poistného krytia:

e ZAakladne poistenie (Standard),

e Prémiove poistenie (SCDW poistenie), z ktorych kazdd poskytuje rézne Grovne krytia a
znizenia finanénej zodpovednosti. Zakladne poistenie Standard (Collision Damage Waiver
(cDw)) je vidy zahrnutd v cene ndjmu. Obmedzuje finanénu zodpovednost ndjomcu v
pripade poskodenia vozidla v désledku zrdzky, vandalizmu, krddeZze alebo pokusu o kradez.
Vys8ka zodpovednosti tiez zavisi od vybranej kategérie vozidla.

Balik Prémiove poistenie (Super Collision Damage Waiver (SCDW)) oslobodzuje ndjomcu od
finan€nej zodpovednosti v pripade poskodenia vozidla, ¢elného skla, zrkadiel, svetlometov v
dbsledku zrézky, krddeze alebo pokusu o kradez.

Poistenie pneumatik sa poskytuje samostatne za dodato¢ny poplatok v zdvislosti od triedy
vozidla.

POZIADAVKY A ZODPOVEDNOSTI

Vozidlo, ktoré Prenajimatel prenajima N&jomcovi na zéklade zmluvy, je poistené v sdlade s
podmienkami poistnej zmluvy. Vstupom do Zmluvy Ndjomca potvrdzuje, Ze si precital,
porozumel a suhlasil s podmienkami Ndjomnej zmluvy a od momentu prevzatia Vozidla od
Prenajimatela v sdlade so Zmluvou je ich zdkonnym vlastnikom. N&jomca sdhlasi, Ze ako
zadkonny vlastnik Vozidla je zodpovedny za okamzité informovanie Prenajimatela o poistnych
udalostiach (nehody, dopravné incidenty atd.) a musi tato povinnost spinit v stlade so
zdkonom, spdsobom a na podmienkach stanovenych v Poistnej zmluve. Prevadzka vozidla bez
sUhlasu Prenajimatela nie je povolend.

V pripade akéhokolvek incidentu, straty alebo poskodenia musi Ndjomca poskytnat sprévu
pripravend v sdlade s postupom stanovenym zdkonom, ako aj uspokojivé informdcie o
ostatnych strandch, GCastnikoch incidentu alebo svedkoch. Prenajimatel nemd pravo prijat
naroky podané akoukolvek osobou. Ak je Ndjomca vinnou stranou v poistnej udalosti (alebo ak
sa vinnd strana nedd uréit alebo identifikovat), ako aj v pripade straty ¢asti, poskodenia alebo
kradez vozidla (bez ohfadu na zavinenie ndjomcu), Uplnéd strata vozidla (bez ohladu na
zavinenie ndjomcu), poziar vozidla (bez ohladu na zavinenie ndjomcu) bez ohladu na velkost
spbésobenej Skody, je povinnostou Ndjomcu voci Prenajimatelovi kompenzovat straty v zavislosti
od triedy vozidla a zvoleného tarifného plénu.

V pripade poistnej udalosti, pri ktorej ndjomca nie je povazovany za zavineného podfa
oficidlneho zaveru prislusnych orgdnov alebo poistovne, mé prenajimatel pravo pozadovat od
ndjomcu Uhradu administrativnych priplatkov. Administrativne priplatky zahffaja ndklady
spojené so spracovanim poistnych ndarokov, prévnu podporu a dalSie ndklady sQvisiace s
udalostou. Toto pravidlo plati aj v pripadoch, ked oficidlny zaver prislusnych orgdnov alebo
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poistovne chyba. Vynimkou je krddez vozidla. V tomto pripade je povinnostou ndjomcu voci
prenajimatelovi nahradit Skodu v zdvislosti od triedy vozidla a zvoleného tarifného pléanu.

Vyska administrativnych priplatkov je ur€end na zdklade cennika administrativnych sluzieb
uverejneného na oficidlnej webovej stranke prenajimatela ku dnu poistnej udalosti.

Ak prevadzkujete vozidlo v rozpore s podmienkami Ndjomnej zmluvy a/alebo poistnej zmiuvy,
poistné krytie (CDW, TP, tiez SCDW) sa nevztahuje. V tomto pripade nesie NGjomca pIna
finanénd zodpovednost. Ak vyska zdbezpeky (vkladu) nepokryje vysku Skody spdsobenej
Prenajimatelovi, NGjomca musi zaplatit straty v tej €asti, ktord nie je pokrytd zdbezpekou.

V pripade porusenia podmienok N&jomnej zmluvy a/alebo poistnej zmluvy podliehaja
akékol'vek straty utrpené Prenajimateflom kompenzdcii zo strany Ndjomcu a v pripadoch, ked
Prenajimatel poskytne ndhradné vozidlo, NGjomca plati ndjomné za neho. V tychto pripadoch
Nd&jomca tiez plati ndklady na pévodne poskytnuté vozidlo pocas jeho opravy.

V pripade, Ze poistoviia nezaplati za $kodu spésobeni vozidlu alebo tretim stranam (ich
majetku, zdraviu, cestujacim), ked je odmietnutie preplatenia spdésobené konanim alebo
neginnostou N&jomcu, N&jomca plati za $kodu spdsobend vozidlu a tretim strandm (ich
majetku, zdraviu).

V pripade neocakdvanej potreby opravy Vozidlg, ktord nebola spdsobend chybou Ndjomcu, mé
Ndjomca prévo poziadat o opravy v autorizovanom servise s predchédzajucim pisomnym
sthlasom o predmete a cene opravy s Prenajimatelom. Ak sa dodrzi postup ur€eny v tejto
Zmluve, Prenajimatel’ preplati NGjomcovi vSetky vydavky vynaloZzené na opravu vozidla do 10 dni
od okamihu, ked Nd&jomca predloZi doklad potvrdzujdci ich platbu. PoCas obdobia opravy
Vozidla uréeného v tejto klauzule Ndjomca neplati NGjomné.

Prenajimatel nie je zodpovedny za osobné veci Ndjomcu a inych oséb.

POVINNOST TRETICH STRAN (TPL) POISTENIE

V poziGovniach dut je Povinnost tretich stran (TPL) jednou z foriem poistenia zodpovednosti.
Chrdni ndjomcu pred zodpovednostou za akudkolvek skodu spdsobenu tretej strane, o zahfiha
jednotlivcov alebo ich majetok.

NGjomca bude chrdneny proti finanénym vydavkom v sQvislosti s akymikolvek nasledujdcimi
désledkami, ktoré moézu vzniknGt z incidentu spdsobeného chybou ndjomcu pocas pouzivania
vozidla:

Telesné zranenia alebo smrt utrpend tretimi stranami; a/alebo Skody na majetku spésobené
tretim strandm, ako qj straty a vydavky vyplyvajlce z takychto $kéd.

Poistenie zodpovednosti voci tretim stranam nekryje:

e Telesné zranenie alebo smrt, ktoré mézete (vodi¢ v Ease incidentu) utrpiet; a/alebo
e AkUkol'vek Skodu alebo stratu vasho osobného majetku alebo veci; alebo

e AkUkol'vek Skodu spdsobenu vozidlu samotnému;
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e AkUkol'vek Skodu spdsobend porusenim podmienok ndjomnej zmiuvy.

POISTENIE PROTI KRADEZI (TP)

Toto poistenie pokryva krddez alebo pokus o krddez prenajatého vozidla.
Toto poistenie vas chrdni pred zodpovednostou v nasledujdcich situdciach:

e Krddez vozidla a akychkolvek prisluSenstiev v désledku vimania a neoprdvneného
vniknutia (prisluenstvo sa vztahuje na akékolvek komponenty nainstalované v vozidle
prenajimatelom a/alebo vyrobcom).

e Pokus o kraddez vozidla a akychkol'vek prisluSenstiev.
e Akykolvek akt vandalizmu proti vozidly, zatial €o je neobsadené a nechéte ho bez dozoru.

e Akékolvek oknd, svetlomety alebo odrazky, ktoré mdézu byt poskodené alebo zlomené v
désledku krddeze alebo pokusu o kradez.

e Toto poistenie nekryje skody v nasledujdcich pripadoch:

e Ak je vozidlo ukradnuté alebo poskodené v désledku vasej nedbanlivosti alebo konkrétne
(ale nie vylucne) ak boli klu¢e a doklady nechdne vo vozidle, ked bolo bez dozoru a/alebo
boli odovzdané neoprévnenej osobe.

e Vase zlyhanie pri sprdvnom pouZivani protizlodejského systému a akdkol'vek neschopnost

9o x

vratit ndm klG€e a doklady, alebo ak ste nechali vozidlo odomknuté, ked' ste ho nepouZzivali.

e Krddez alebo poskodenie vasich osobnych veci alebo akychkolvek predmetov
prepravovanych v alebo na vozidle.

V tychto situdcidch nesie pInd finanénd zodpovednost za spdsobend skodu ndjomca. Poistenie
TP je zahrnuté vo vSetkych zdkladnych cendch na nasej webovej strédnke www.barkro.com.
Vyska spolulcasti zavisi od vami zvoleného tarifu a kategbérie vozidla.

POMOC NA CESTE

Pocas celého obdobia prendjmu méZete vyuZivat sluzbu pomoci na ceste 24/7 bez dalsich
ndkladov. Poruchy, ktoré nastant v dbésledku vasej chyby, ako napriklad pouzitie nesprdvneho
typu paliva alebo jeho absencia, porucha alebo strata kld€ov od auta, nie sG pokryté
bezplatnou sluzbou a podliehaju fixnému poplatku. Poskodenie pneumatik auta, ktoré vyzaduje
vymenu, tieZz podlieha fixnému poplatku a nie je pokryté bezplatnou sluzbou. V pripade
zakUpenia balika poistenia pneumatik je ndjomca oslobodeny od plnej finanénej zodpovednosti
v pripadoch poskodenia pneumatik, okrem poruseni podmienok ndjomnej zmluvy a/alebo
poistnej zmluvy.
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PLATBY A POKUTY

Véetky ceny a pokuty si uvedené v CENNIKU. Prenajimatel mé pravo podla viastného uvézenia
uplatiiovat alebo neuplathovat svoje prdvo na vymdhanie pokdt a sankcii stanovenych v
zmluve, a urgit &as ich predlozenia a/alebo stanovit obdobie, poas ktorého musia byt vybrané
a/alebo urgit datum pre vypocet pokat a sankcii stanovenych v tejto zmluve, a/alebo vybrat
celd sumu alebo znizit vysSku pokdt alebo sankcii stanovenych v tejto zmluve. V pripade
porusenia dopravnych predpisov si prenajimatel’ vyhradzuje pravo dodatocne vystavit faktlru
a pozadovat platbu, a ndjomca sdhlasi s tym, Ze zaplati pokutu za porusenie dopravnych
predpisov na Ucet prenajimatela, alebo prenajimatel ma pravo jednostranne odpocitat pokutu
z vysky zélohy bez predchdadzajuceho sdhlasu ndjomcu. Ndjomca musi prenajimatelovi uhradit
vSetky vydavky, vratane prevadzkovych ndkladov (pokuty za dopravné priestupky atd.).

Akékolvek poskodenie mechanickych a motorovych komponentov gj interiérové diely, ktoré
nastalo v désledku chyby ndjomcu, ako aj v pripadoch porusenia ndjomnej zmluvy a/alebo
poistnej zmluvy na auto, nie je kryté poistoviiou a je plne U¢tované ndjomcovi. Vynimkou su
pripady, ked su tieto komponenty a interiérové diely poskodené v dosledku poistnej udalosti.

ZALOHA

Zaloha znameng, Zze nGjomné je zaplatené vopred pred podpisom ndjomnej zmluvy a prevzatim
vozidla. Zaloha sa vykondva vystavenim faktlry s Gdajmi spolo¢nosti alebo inymi spésobmi,
vratane online platby. Ndjomca médze tiez zaplatit nGjomné pri podpise zmluvy a prevzati
vozidla. Potvrdenie zdlohy od spolo¢nosti BARKRO nie je prenosné na tretie osoby. Zvyhodnené
sadzby za predplatenie moézu vyuZivat iba drzitelia kariet.

Ndjomca modZe svoju rezervdaciu zmenit bezplatne. Zmena rezervdcie mdze ovplyvnit cenu
ndjmu. Ak ndjomca rezervuje auto so spolo¢nostou BARKRO a nevykond zdlohu, prenajimatel
zaruCuje, Ze auto bude k dispozicii iba 1 hodinu po pldnovanom ¢ase dodania. Pre pohodlie
méze ndjomca zadat Gdaje svojej kreditnej karty v casti "“Udaje o platbe” a spoloénost si vozidlo
rezervuje az do zatvorenia kanceldrie bez dalSich poplatkov. Spolo¢nost vSak odporuca
kontaktovat kancelériu a informovat ju v pripade oneskorenia ndjomcu.

Ndjomca mobze rezervaciu zrusit bezplatne najneskér 48 hodin pred zaciatkom ndjomného
obdobia. Financné prostriedky za predplatené rezervdcie zrusené v defn vyzdvihnutia alebo
menej ako 48 hodin pred zaciatkom ndjomného obdobia budl vratené v pinej vyske minus
poplatok 50 EUR alebo celd vyska ndjmu, ak je nizSia. Ak ndjomca nevyzdvihne auto v
pldnovanom case a nezrusi rezervaciu, na jeho kreditnt kartu bude G¢tovany poplatok 50 EUR
alebo cel@ vyska ndjmu, ak je nizSia. Ak neddjde k ziadnym zmendm rezervdcie a ndjom je
ukon&eny predcasne (napriklad zékaznik vréti auto pred koncom dohodnutého ndjomného
obdobia), finan&né prostriedky za nevyuzité dni nebudu vrétené.
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PODMIENKY ZRUSENIA A UPRAVY REZERVACIE

Rezervdcia, ktord bola Uplne alebo Ciastocne zaplatend, mébze byt ndjomcom zrusend najneskor
48 hodin pred zaciatkom ndjmu bez sankcie. Ak je rezervacia zruSend menej ako 48 hodin pred
zac¢iatkom ndjmu, bude UGctovany poplatok 50 EUR alebo celd suma ndjmu, ak je nizsia.
Ndjomca mobze svoju rezervdciu upravit telefonicky na Cisle +421951245740 alebo pisomne
e-mailom na adrese info@barkro.com Ak ndjomca poskytol Gdaje svojej kreditnej karty na
zaruku rezervdcie, suhlasi s tym, Ze prenajimatel méze Uctovat poplatok 50 EUR alebo celd
sumu ndjmu, ak je nizsia, z tejto kreditnej karty, ak rezervdciu nezrusil a nevyzdvihol auto v den
vyzdvihnutia.

DALSIE PODMIENKY

Ndjomca nie je opravneny prevdadzat svoje prdva a povinnosti podla tejto Zmluvy a tychto
Pravidiel na iné osoby, podnajimat alebo inak prenajimat Vozidlo tretim strandm, uzatvarat
zmluvu o preprave alebo vykondvat podobné akcie.

VSetky spory suavisiace s touto Zmluvou podliehajd prdvomoci miesta sidla prenajimatela.
Zmluva a tieto Prilohy nadobudaju Ucinnost diom uzavretia a podpisu Protokolu o prijati a
odovzdani a ndjomnej zmluvy na vozidlo a zostdvajd v platnosti az do Uplného splnenia
povinnosti Stran podla Zmluvy.

Akdkolvek zmena miesta bydliska ndjomcu musi byt prenajimatelovi okamzite ozndmend
pisomne. Do prijatia ozndmenia mobze byt koreSpondencia zasieland na poslednd zndmu
adresu ndjomcu bez straty pravne; sily.

Podpisom ndjomnej zmluvy ndjomca sthlasi dodrziavat ustanovenia vSeobecnych ndjomnych
podmienok a zavdzuje sa kompenzovat akékolvek straty a naroky prenajimatela vzniknuté ich
nedodrzanim (bez ohlfadu na to, &i bolo porusenie Gmyselné alebo v désledku nedbanlivosti).
Dodato&né dohody k podmienkam prendjmu vozidla vidy vyzaduja pisomny a/alebo Ustny
sUhlas prenajimatefla.

Zmluvné ceny uvedené v tejto Zmluve alebo v cenniku nebrénia pravu pozadovat ndhradu
Skody.

Osobné ddaje ndjomcu budl uloZzené v databdze prenajimatela. Prenajimatel sa zavdzuje
nezverejnovat osobné Gdaje ndjomcu tretim strandm a pouZivat ich vyhradne pre obchodné
vztahy s ndjomcom.

V pripade vymdhania dlhu od ndjomcu mdzu byt osobné Udaje ndjomcu zverejnené tretim
strandm. Dokumenty a osobné Udaje ndjomcu budu tiez poskytnuté stdtnym orgdnom, ak je to
potrebné na ich Ziadost, orgdnom za UG¢elom uplatnenia ich prav voci ndjomcovi a plnenia ich
povinnosti stanovenych zdkonom, ako aj poistovniom pre vybavenie poistnych ndarokov
sQvisiacich s ndjomcom. N&jomnd zmluva a tieto vSeobecné podmienky, ktoré su jej
neoddelitelnou sucastou, sa riadia legislativou Slovenskej republiky. Podpisom tychto
VSeobecnych podmienok Nd&jomca potvrdzuje, Ze si precital tieto VSeobecné podmienky a
sUhlasi s ich obsahom.
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